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Recife Antigo
ganha novos
equipamentos
de lazer

Seguranca Mercado

Postos revelam

dificuldade
na aquisi o de
combust i veis
~ em Pernambuco

Sindicombust i veis-PE
firma parceria com a
Secretaria

de Defesa Social







Sindicato do Comércio Varejista de Derivados
de Petrdleo e Lojas de Conveniéncia no Estado
de Pernambuco continuard atuando de forma
incondicional, na defesa da Classe Revendedora de
Combustiveis pois, no atual cendrio, é simplesmente
inaceitavel que uma das atividades mais fiscalizadas do

Editorial

Por uma imagem
positiva

Fernando Cavalcanti - Presidente

produtor.

Vale destacar que o negdcio "revenda de combustiveis",
tem outros custos além da compra da gasolina, do etanol,
do diesel e do GNV. A manutencdo da estrutura fisica do
estabelecimento, o aluguel do imdvel, a mao de obra dos
frentistas, a conta luz, investimentos em tecnologia da

“>

Pais, tenha a sua imagem denegrida. informagdo, entre outros itens, também compdem o e
N3o se pode mais admitir que os aumentos continuados ~ custo operacional do posto revendedor. -é
nos precos de combustiveis ndo sejam repassados ao E nosso dever reestabelecer a imagem do revendedor de )
consumidor final pelo receio, sempre presente, de sermos combustiveis e por isso ndo podemos curvar nossas ,E
interpretados como infratores da lei, por conta da faltade  cabecas e fugir dos problemas. A impressdo que o posto §
explicacdo para a sociedade sobre o papel dos diversos  revendedor é sempre o vildo da histéria tem que ter um g
agentes dessa cadeia - revendedores, distribuidoras, fim. é
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Central de Videomonitoramento para onde seguirdo em tempo real as imagens filmadas pelo programa Posto Seguro

Diante dos recentes assaltos a postos
de gasolina ocorridos na Regido
Metropolitana do Recife, pondo em
risco tanto os clientes e transeuntes,
guanto os funciondrios do
estabelecimento, o Sindicombustiveis-
PE firmou com a Secretaria de Defesa
Social do Estado - SDS/PE, uma parceria
inédita no Nordeste, no segmento de
revenda de combustiveis, criando o
programa Posto Seguro.

A ideia surgiu durante o encontro do
presidente do Sindicombustiveis-PE,
Fernando Cavalcanti, com o secretario
da SDS, Wilson Damasio, no inicio de
Outubro deste ano. «O encontro teve o
objetivo de salvaguardar os postos
garantindo o seu direito de executar a
sua atividade fim em um ambiente
seguro, do patio de abastecimento a

Sindicombust 1 veis-PE e SDS lan am
o projeto Posto Sequro

loja de conveniéncia», explica
Cavalcanti, que esteve acompanhado
por outros membros da diretoria da
entidade, a exemplo do diretor
tesoureiro Américo Barbosa.

Prioridade - Da ideia a sua colocagdo
em pratica, foi um pulo, deixando claro
a atencdo dada pela secretaria ao
segmento revendedor. Para explicar
como funcionard o programa, o
Sindicombustiveis-PE promoveu um
encontro para revendedores em sua
sede, no dia 16 de outubro, no qual
Gilberto Lopes, representante da Casa
de Seguranca, empresa parceira da SDS
em programas dessa natureza abordou
os procedimentos necessarios.
De acordo com ele, os integrantes do
Posto Seguro terdo instalados no
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estabelecimento quatro cameras de video com
especificacdes pre-determinadas, cujas imagens,
gravadas, serdo enviadas em tempo real para a central
de monitoramento do Centro Integrado de Operagdes
da Secretaria de Defesa Social, e ao centro de
monitoramento da propria Casa de Seguranca. «Além
das cameras, faz parte do sistema um botdo de panico
que, quando acionado, emite um sinal para a SDS,
alertando para as imagens daquele posto», explica
Gilberto Lopes.

Diante do alerta, a SDS encaminhara para o local a
viatura mais préoxima. Em muitos casos sera possivel
flagrar o delito ainda ocorrendo, ou em tempo de
interceptar os criminosos. Caso ndo tenha havido
tempo habil, o policial fard o registro da ocorréncia e o
acompanhamento até o seu desfecho.

O sistema também é util em casos de arruaga nas
dependéncias do posto e do seu entorno, e até mesmo
de acidentes ou incéndios, com o acionamento mais

rapido do Corpo de Bombeiros e do Servico de Saude do
Estado, por exemplo.

Através do programa, serd possivel a SDS e o
Sindicombustiveis-PE fazerem um acompanhamento
mensal a partir de relatérios. O relatério mensal também
dard subsidios para o sindicato cobrar uma agdo mais
efetiva do poder publico. Também serd feito um
mapeamento dos postos integrantes do Posto Seguro.
Atualmente, vinte postos ja aderiram ao Posto Seguro.
Para participar do programa, ainda restrito a Regido
Metropolitana do Recife, o interessado deve entrar em
contato com o Sindicombustiveis-PE, que o encaminhara
a Casa de Seguranga. O posto arca com o custo do aluguel
das cameras e instalagdo do sistema completo.
«Mais do que proteger seu estabelecimento comercial, o
revendedor que aderir ao Posto Seguro vai estar
prestando um servigo a comunidade e para a propria
policia, no momento em que se torna uma ferramenta
confidvel durante investigagdes», considera Américo

Barbosa.
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Voc é sabia?

O Sindicombustiveis-PE tem registro da atuagdo de 1.200 postos
revendedores no Estado de Pernambuco. Destes, mais de 460 sdo
associados a entidade. Servigos como consulta juridica ou visita
do Carro da Qualidade sdo exclusivo do associados. No entanto,
como representante legal do setor, o Sindicombustiveis-PE
beneficia todos os revendedores através de intervengdes junto ao
poder publico e as entidades fiscalizadoras. Também ¢
responsavel pela celebragdo da Convencgao Coletiva do Trabalho,
utilizada por forga de lei por todos os revendedores do Estado.

A fim de proporcionar ao revendedor de combustiveis atuante em
Pernambuco uma celebragdo do Dia do Revendedor como ele
merece, a diretoria do Sindicombustiveis-PE optou por ndo
realizar este ano a sua festa de confraternizagdo. Acomemoragéo
«maior» do setor, serd no dia 20 de julho, na casa de recepgdo
Arcadia Apipucos, que jd estd contratada. Para animar a festa, a
diretoria ja estd contactando atragdes especiais. Vale a pena
esperar!

Aten o

O Sindicombustiveis-PE destaca junto aos revendedores a
importancia de quitar a Contribuicdo Confederativa,
independente de ser associado ao sindicato ou ndo.
O revendedor deve ainda manter o comprovante de pagamento,
que é matéria de fiscalizagdo do Ministério do Trabalho e
Emprego - MTBE. A cobranga ocorre duas vezes ao ano: a primeira
é em fevereiro e a segunda, em setembro. Os revendedores em
débito, se tiverem duvidas de como proceder o pagamento,
podem entrar em contato com o sindicato, cujos funciondrios
estardo aptos aorienta-los.

Quantum Solu
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Combust i veis

Motoristas e revendedores na Regi o Metropolitana do Recife reclamam da falta de abastecimento

Carro-chefe dos postos revendedores de combustiveis, a
gasolina tem sido artigo raro em Pernambuco. O alerta é
feito pelo Sindicombustiveis-PE, diante da dificuldade das
revendas, independente de bandeira, de adquirir o
produto.

De acordo com o presidente da entidade, Fernando
Cavalcanti, diversos postos espalhados pelo estado ja
sofrem com a auséncia do combustivel, hoje o mais
demandado pelos veiculos, devido a falta de
competitividade do etanol.

Ainda segundo o presidente do Sindicombustiveis-PE, a
cerca de um més alguns pontos ja davam noticia da
escassez da gasolina, mas o problema se intensificou na
virada de Outubro para Novembro. "Os postos precisam
comprar gasolina das distribuidoras diversas vezes por
semana, de acordo com a demanda, mas ndo estdo
conseguindo obter o combustivel a tempo de abastecer
seus tanques", diz. Isso porque a sistematica de transporte
do produtor para as distribuidoras mudou: a entrega que

ocorria, por cabotagem ( transporte maritimo entre portos
do pais), toda semana, agora sé chega quinzenalmente.
Some a isso o aumento de carros nas vias impulsionado
pela manutencdo da isencdo do IPl e a prépria falta da
gasolina e do etanol anidro, estd criado um grande
problema que atinge também outros estados da
federagdo. A capacidade de armazenameto também nado
ajuda. Em Pernambuco, o terminal fica instalado no
Complexo de Suape e tem capacidade de mais de 30
milhGes de litros, mas ndo é suficiente para uma espera de
15dias.

Dia a Dia - Os postos revendedores funcionam, em média,
com quatro tanques de 15 litros, os quais sdo divididos,
geralmente, entre gasolina comum, aditivada, diesel e
etanol. Ainda assim, esses tanques ndo costuma estar
preenchidos em sua totalidade, devido ao alto custo para o
revendedor. "Apenas postos com um maior potencial
econdmico costumam trabalhar com os tanques pela
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metade, mas nem isso estdo
conseguindo no momento", diz
Fernando Cavalcanti.

N3do hd umalocalidade onde o problema
é intensificado, a falta vem sendo
notificada por todo o estado.
Segundo o presidente, as distribuidoras
sdo multadas pela Petrobras Petrdleo
(produtora) quando deixam a situagdo
chegar a esse ponto, mas isso ndo
resolve o problema nos postos. Para
chegar a uma solucdo paliativa e ja
pensando no consumo que cresce em
até 20%
representantes das distribuidoras, do

na virada do ano,
sindicato revendedor e da Petrobras
estdo se reunindo e debatendo
possibilidades. Cavalcanti reforca mais
umavez que o consumo da gasolina vem
se ampliando principalmente pela falta
do etanol e pela falta de preco
competitivo.

Contas a pagar - Para minimizar os prejuizos, é possivel que
0s postos racionem o abastecimento para o consumidor
comum ou ainda aumentem o valor do combustivel. "Isso
depende da administragdo de cada posto", diz Cavalcanti.
"Se ndo tivermos venda, precisaremos aumentar nossas
margens a fim de poder arcar com os custos do
estabelecimento, que serdo os mesmos, como folha
salarial por exemplo", explica o presidente do

Sindicombustiveis-PE.

Diesel - Outra caréncia apontada pelo sindicato é com
relacdo ao diesel do comum ao S50. "Qualquer
combustivel que venha por cabotagem esta faltando",
informaele.

Nas refinarias - De acordo com o jornal Valor Econémico,

em matéria intitulada «REFINARIAS DA PETROBRAS TEM
LIMITE PARA ATENDER DEMANDAY,
Petrobras admitiu que ha limites para as suas refinarias

a diretoria da

acompanharem o aumento da demanda por combustiveis.
Na matéria, o diretor financeiro e de RelagGes com
Investidores, Almir Barbassa, declarou o esforco da
Petrobras paraaumentara produgdo de dleo diesel,coma
entrada de novas unidades de refino.

AFolhade Sao Paulo, porsuavez, anunciou em reportagem
publicada no dia 06 de novembro que desde Outubro o
governo federal passou a discutir em reunies com a
Petrobras, a ANP e as distribuidoras um plano de
emergéncia para evitar a falta de combustivel nos postos
no fim do ano. Cita as regides Norte, Nordeste e Centro-
oeste como as que mais necessitam de reforgo na estrutura
de distribuicdo. Segundo o periddico, o consumo de
gasolina, este ano, passara pela primeira vez dos 36 bilhGes
de litros. Para atender a alta nas vendas de gasolina, com
pico nos meses de Novembro e Dezembro, o pais tem sido
obrigado a aumentar a importagdo do produto, o que
tornou a logistica de distribuicdo mais complexa.
As noticias também motivaram uma grande procura dos
noticiarios locais por posicionamentos dos representantes
do Sindicombustiveis-PE

Para chegaraumasolu o paliativaej& pensando no consumo
que cresce em at é 20% na virada do ano, representantes das
distribuidoras, do sindicato revendedor e da Petrobras est o se

reunindo e debatendo possibilidades.
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A Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e
Biocombustiveis - ANP, considerando os resultados
obtidos com a inclusdo da Medida Reparadora de
Conduta (MRC), resolveu ampliar seu alcance para
contemplar outras condutas irregulares e, igualmente
permitir que o posto revendedor possa promover a
corregao no curso da fiscalizagdo ou no prazo de até 05
(cinco) dias.

De acordo com o advogado do Sindicombustiveis-PE,
Luiz Ricardo de Castro Guerra, a Resolugdo ANP
53/2011 foi uma conquista significativa para os
revendedores. Relembra o Advogado que antes da
citada resolucdo, qualquer infragdo era punida com a
aplicagdo de multa.

Deixar de informar a alteragdo de bicos ou nao exibir o
adesivo com informagdes sobre o etanol implicava na
condenagdo ao pagamento de multa no valor minimo
de RS 5.000,00 (cinco mil reais) por cada infracdo.
Hoje, as mesmas infragdes podem ser corrigidas no

curso dafiscalizagdo ou no prazo de até 05 (cinco) dias.
E importante esclarecer que as obrigacdes do

revendedor permanecem inalteradas. A mudanca
inaugurada pela Resolugdo ANP n? 53/2011 e agora
ampliada pela Resolugdo ANP n232/2012, diz respeito
a forma de punir determinadas condutas.
A Medida Reparadora de Conduta somente podera ser
adotada a cada 03 (trés) anos. Isto implica dizer que, se
um revendedor foi atuado em novembro de 2012 pelo
cometimento de qualquer conduta censurada pela

MRC, apenas em novembro 2015 tera o direito de
novamente dispor daquela
penalidade.

Ndo se tem ainda nenhum posicionamento da Procuradoria
da ANP em relagdo a aplicagao retroativa das resolugdes
para autos de infragdo lavrados em razdo do cometimento
de irregularidades agora amparadas pela Medida
Reparadora de Conduta.

Relembra Luiz Ricardo, que, no caso da amostra
testemunha, foram retroagidos os efeitos da legislacdo, para
isentar o revendedor do pagamento da multa decorrente da
infragdo, que passou a ndo existir quando se tornou
facultativa a coleta.

Se o entendimento da Procuradoria da ANP for mantido,
revendedores que foram autuados por ndo exibir
corretamente o quadro de avisos; ndo identificar nas
bombas a origem/procedéncia do combustivel, informando
o n? do CNPJ e o nome da Distribuidora; deixar de enviar
ficha de atualizagdo cadastral com mudanca de bicos; deixar
de preencher e manter arquivados os registros das analises
de qualidades, poderdo deixar de pagar a multa,
considerando que todos as condutas citadas podem ser
sanadas durante a fiscalizagdo ou logo apds seu
encerramento.

No que pesem as conquistas, o revendedor deve continuar
atuando de forma diligente, criando rotinas que possam
reduzir a ocorréncia de irregularidades no desempenho de
suas atividades, evitando, assim, a abertura de processos
administrativos e eventuais condenagdes, cujos valores
estdo cada vez mais expressivos.
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Pernambuco, abordamos a chegada dos carros hibridos ao Brasil.
Na época, destacamos a alta incidéncia de impostos como um dos
principais fatores que impediam a popularizacdo desse tipo de
veiculo. No inicio de Novembro, no entanto, a Folha de Sdo Paulo
publicou matéria informando que o governo federal comega a dar
sinais de que esta mais atento a importancia dos carros elétricos e
hibridos. De acordo com o Ministério do Desenvolvimento,
IndUstria e Comércio Exterior, os hibridos e elétricos podem
entrar em uma segunda fase do Inovar-Auto. Ainda assim, o
ministério cobra a fabricagdo nacional, declarando que ndo
havera redugdo tributdria sem que haja possibilidade da
produgdo no pais.

Uma série de mudancas consideradas
ambientalmente corretas, visando incluir o
conceito de sustentabilidade nos postos
revendedores de combustiveis, vem fazendo
parte do dia a dia do revendedor.

Embora o setor compreenda a importéncia de
contribuir para a preservagdo do meio
ambiente e esteja consciente da
obrigatoriedade da adequagdo a regras pre-
determinadas, nem sempre é fdcil executar
todos os servigos necessdrios dentro do tempo
que se deseja.

Entre as dificuldades que serdo encontradas
nesse percurso estdo desde a burocracia junto
aos orgdos competentes até o alto
investimento financeiro. O Sindicombustiveis-
PE estd a disposi¢do dos seus associados para
tirar possiveis duvidas.

CAasA bo

BORRACHEIR

TUDO PARA POSTOS,LAVA JATO,OFICINAS E BORRACHARIAS.
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Recife (PE): Rua Cosme Viana, 761, Afogados. Fone: (81) 3878.8271

Joao Pessoa (PB): Avenida Cruz das Armas, 1716, Loja B. Fones (83) 3242.6969 ou (83)32424085

www.casadoborracheiro.com
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Fraudes com cartdo de crédito ndo sdo novidade entre
os consumidores dos mais diversos produtos e
servigos disponiveis no mercado. O problema traz
prejuizos tanto para o dono do estabelecimento, que
fica com sua imagem denegrida, ainda que tenha sido
vitima de um golpe, quanto para o proprietario do
cartdo, passando ainda pelas operadoras.
Para conversar sobre a questdo, a diretoria do
Sindicombustiveis-PE recebeu em outubro, em sua
sede, um representante da Redecard vinculado ao
controle de fraudes.

De acordo com o representante da Redecard, a
operadora vem promovendo por todo o Brasil um
treinamento gratuito de seguranca relacionado ao uso
dos cartdes. «O problema ndo é exclusividade nem de
Pernambuco, nem do setor de postos de
combustiveis», disse, apresentando varios setores
onde o golpe vem sendo identificado.

O treinamento mostra diversas modalidades de
fraudes, inclusive com o comprometimento de
terminais eletronicos de cartdo de crédito. A ideia é
treinar gerentes e funciondrios de postos.
«Alguns fraudadores se vestem como técnicos da
operadora ou das empresas de Tecnologia da
Informagdo e instalam nos computadores do posto

«malwares», um tipo de virus que captura as
informagdes dos cartGes, como numeros e senhas»,
disse ele. Segundo o representante, também é comum
o falso técnico instalar aparelhos conhecidos como
«chupa-cabra» nos terminais. «O fraudador nem
precisa voltar no posto, pois ele capta as informagdes
através de tecnologias wireless», conta o
representante da Redecard. A ousadia é tanta, que ja se
tem noticia de casos em que falsos clientes
literalmente trocam a maquina da operadora,
enquanto o comparsa distrai o frentista conversando
ou solicitando algum tipo de servico. Trata-se de um
clone, que faz com que o crédito que deveria ser
concedido ao posto, caia direto na conta definida pelo
bandido. O prejuizo muitas vezes é de um dia inteiro de
movimentagao.

Cuidados - Colocar adesivos nas maquinas de cartdo ou
outros detalhes que ajudem na sua identificagdo é uma
boa pratica. Pedir a identificagdo do suposto técnico e
confirmar junto ao estabelecimento que ele diz
representar também é indicado. Vale ainda estar
atento aos procedimentos que forem realizados
durante esta visita, e até colocar um cabo ou corrente
para que os bandidos n3ao roubem a maquina,
incidente que ja ocorreu em um posto no Recife.



2012 vai deixar excelentes legados para o Recife Antigo
na esfera da cultura e do lazer. E que o bairro histdrico
ganhou novos aparelhos garantindo a merecida
movimentagdo por parte de turistas e também dos
cidaddos nos fins-de-semana e feriados.

Um o6timo exemplo é o Centro de Artesanato de
Pernambuco, inaugurado no dia 25 de setembro, no
Armazém 11, ao lado do Marco Zero, com area
construida de 2.011m? e exposi¢do de 16.000 pegas de
500 artesdos de todas as regiGes de Pernambuco.
O espaco éintegrado de auditdrio climatizado com 120
lugares, areas de exposi¢Ges, Centro de Atendimento
ao Turista- CAT, com mostra permanente de obras
premiadas na Feira Nacional de Negdcios do
Artesanato, setor administrativo, e o Bistrdé & Boteco,
com vista para o Parque das Esculturas, com
capacidade para 400 pessoas. As pecas sdo deixadas
pelos artesdaos em atengdo a AD Diper - Diretoria de
Promogdo da Economia Criativa da Agéncia de

Setembro | Outubro 2012
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Desenvolvimento Econdmico de Pernambuco para
serem analisadas, avaliadas e, em sendo aprovadas,
expostas no Centro, em regime consignagao. O CAT
funciona diariamente, das 10h as 20h, com entrada
gratuita. Para melhor atender aos turistas, o Centro
dispGe de dois atendentes bilingues, de servigos de
folhetaria, guias Rota 232 e Rota Litoral, mapas e guias
de hospedagem no Estado.

Mais entretenimento - Préoximo ao Centro de
Artesanato, encontram-se o Centro Cultural
Santander e o Centro Cultural Caixa Econdmica
Federal. Ambos funcionam em edifica¢des histdricas
construidas no inicio do século XVIII, revitalizadas
para receber teatros, galerias de arte, bibliotecas,
salas de exposicGes, auditdrios e cafés. A programacao
é permanente e envolve das artes plasticas e
audiovisuais até debates culturais. Também em
ambos a entrada é gratuita.
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Pre o m é dio poderado a consumidor final

UF GasolinaC Rs/I DieselRs/I GLP Rs/kg QAV Rs/I AEHC Rs/I GNV Rs/m3  Oleo Comb.Rs/I
AL 2,7510 2,1140 2,9060 1,8321 2,2950 - -

BA - _ _ - 2,2500 1,6650 -

CE  2,7571 1,9900 2,6154 5 2,0561 - -

MA  2,8020 2,0510 3,0662 1,9000 2,3420 - -

PB 2,6642 2,0805 2,6642 2,6110 2,2038 1,7641 2,6907

PE 2,7630 2,1170 2,7200 - 2,1910 1,7990 -

PI 2,6896 2,1447 3,1272 2,8769 2,2866 - -

RN 2,6550 1,9294 2,6500 - 2,0000 1,9040 1,6687

SE 2,7475 2,1760 2,7800 2,2898 2,2670 1,8510 -
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